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1 Definition och mål för måltidsservice  

 
Måltidsservicen är en del av socialvårdslagens 19 § stödtjänster. Därmed avses 

socialservice som är nödvändig för klientens välfärd och tillgodoser det stödbehov 

som definieras i 11 § i lagen. Tjänsten baserar sig på en bedömning av sökandens 

servicebehov och ett beslut som fattas av en tjänsteinnehavare. Servicens 

målsättning är att skapa och upprätthålla sådana omständigheter i personens hem 

att hen kan klara av funktioner i vardagliga livet möjligast självständigt. 

 
Målet för servicen är att stödja och främja personens självständiga boende i sitt eget 

hem och det allmänna välbefinnandet. Med måltidsservice säkerställs och tryggas 

personens dagliga intag av näring. Servicen främjar personens nutritionsstatus, 

hälsa, krafter och dagliga funktionsförmåga. 

2 Serviceprocessen för måltidsservice 

Klientrelationen inom måltidsservice börjar med identifiering av personens eventuella 

servicebehov. Behovet kan identifieras av personen själv, en närstående eller 

personer inom den närmaste kretsen, eller en person som är företrädare för social- 

och hälsovårdssektorn eller för något annat nätverk.  

Måltidsservice beviljas enligt de beviljningsgrunder som Östra Nylands 

välfärdsområde har godkänt. Klienten delges ett beslut om den service som beviljas. 

I beslutet specificeras servicens innehåll och mängd. Beslutet kan fattas att gälla för 

viss tid, till exempel för rehabiliteringstiden eller att gälla tills vidare.   

3 Grunderna för beviljande av måltidsservice 

Servicen är avsedd för personer som uppfyller följande kriterier:  
 
1. Personens nutritionsstatus är hotad  

2. Kan inte på egen hand eller med hjälp från en annan person tillreda eller värma  
 upp en måltid, 

3. Kan inte utnyttja bespisningsmöjligheter utanför hemmet  

 
Servicebehovet bedöms med hänsyn till kundens individuella behov. 

Man utgår från ett dagligt behov av måltidsservice. Vid ändringar i servicebehovet 

kan måltidsbeställningarna ökas, minskas eller avslutas, beroende på den 

individuella helhetssituationen.  
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4 Klientavgifter 

Klienten betalar den avgift för kosten som faststälts i fullmäktige för Östra Nylands 

välfärdsområde. 


